
Carlo Gavazzi OY:n myynti- ja toimitusehdot 

Hinnat 
• Ellei toisin mainita, hinnat ovat kappalehintoja EUR-valuutassa (alv 0 %)
• Pidätämme oikeuden hinnantarkistuksiin kolme (3) kertaa vuodessa
• Pidätämme oikeuden hinnantarkistuksiin olosuhteiden vuoksi, jotka ovat vaikutusvaltamme
ulkopuolella

Toimitus- ja maksuehdot 
• Tavarat toimitetaan varastoistamme Milanosta (Italia)
• Toimitus tapahtuu ennalta määritellyn toimitusehdon mukaisesti (EXW)
• Pakkaus suoritetaan valintamme mukaan huolellisella tavalla
• Maksuehto: Ennalta ilmoitettu myyjän määrittelemä maksuehto

Palautuskäytännöt 

Koskee virheettömän tuotteen palautusta, väärää toimitusta tai vastaavaa. Tuotteen tulee olla 
uudenveroisessa kunnossa ja alkuperäispakkauksessa, täydellisenä mahdollisine 
lisätarvikkeineen sekä siihen liittyvine asiakirjoineen/käyttöohjeineen. 
• Jos palautus tehdään 30 päivän kuluessa laskun päiväyksestä, hyvitetään 75% laskutetusta
summasta
• 90 päivän kuluessa palautuksista tehdään 35 %:n palautusvähennys laskutetusta summasta
• Yli 90 päivää sitten laskutettuja tuotteita ei voida palauttaa
• Sellaisten tuotteiden palautus, joita emme normaalisti pidä varastossa, on hyväksytettävä
etukäteen keskusvarastollamme
• Virheettömän tuotteen palautuksessa asiakas vastaa itse kuljetuskustannuksista

Takuu 
Ellei toisin mainita, tuotteilla on kahden (2) vuoden takuu myyntipäivästä lukien 

Ostajan velvoitteet 
Ostaja vakuuttaa ja takaa Carlo Gavazzille, ettei sen toiminta suoraan tai välillisesti riko mitään 
sovellettavia pakotemääräyksiä. Ostajan tulee pidättäytyä liiketoimista tai yhteistyöstä 
sellaisten yhteisöjen tai henkilöiden kanssa, joihin kohdistuu pakotteita tai jotka ovat EU:n, 
Yhdysvaltojen tai muiden asiaankuuluvien oikeudenkäyttöalueiden ylläpitämillä kiellettyjen tai 
rajoitettujen osapuolten listoilla. 
Erityisesti ostaja ei saa myydä, viedä tai jälleenviedä, suoraan tai välillisesti, Venäjälle tai 
käytettäväksi Venäjällä mitään tämän sopimuksen nojalla tai siihen liittyen toimitettuja 
tavaroita, jotka kuuluvat neuvoston asetuksen (EU) N:o 833/2014 artiklan 12g soveltamisalaan. 
Tämä rajoitus koskee myös kaikkia muita maita, yhteisöjä tai henkilöitä, joihin sovellettavat 
pakotemääräykset kohdistuvat. 

VERKKOKAUPPA 

Näitä ehtoja sovelletaan myös verkkokaupassa, etämyynnissä ja sähköisessä tilaamisessa 
tehtyihin sopimuksiin. 
Tilauksen tekeminen verkkokaupassa katsotaan sitovaksi tarjoukseksi. Sopimus syntyy, kun 
myyjä vahvistaa tilauksen. 
Myyjä pidättää oikeuden peruuttaa tilaus ilmeisen hinnoittelu- tai saatavuusvirheen 
perusteella. 



Digitaalisten tuotteiden ja räätälöityjen tuotteiden osalta palautus- ja peruutusoikeutta ei ole, 
ellei pakottavasta lainsäädännöstä muuta johdu. 

 

Muilta osin viitataan NL 09 -ehtoihin, englannin- tai ruotsinkieliseen version 9 nl09_SW_ENG.pdf 

 

https://www.gavazziautomation.com/fileadmin/docs/leveransbestammelser_nl09_SW_ENG.pdf

