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ALGEMENE VOORWAARDEN 

Algemeen 
Art.1 Onderhavige algemene voorwaarden zijn van toepassing op al onze aanbiedingen en orderbevestigingen. Door het accepteren van een aanbod, het geven van een 
opdracht aanvaardt de klant uitdrukkelijk onderhavige algemene voorwaarden tenzij schriftelijk bedongen afwijkingen. De klant erkent te hebben afgezien van eventuele 
bestaande eigen voorwaarden. 
Bestellingen 
Art.2. Behoudens uitdrukkelijk andersluidend schriftelijk beding worden alle aanbiedingen en informaties van Carlo Gavazzi vrijblijvend en ten indicatieve titel verstrekt op 
basis van de prijs van de dag. Eventuele wijzigingen kunnen geen aanleiding geven tot schadevergoeding of ontbinding van de overeenkomst door de klant. De facturatie 
gebeurt op basis van de in voege zijnde tarieven op de dag van de levering of van de uitvoering van het order. Onze prijzen zijn berekend op het moment van vertrek uit 
het magazijn of atelier, tenzij uitdrukkelijke afwijking hiervan; en zijn exclusief BTW. Elke aanvaarding van een aanbieding of elke overeenkomst gesloten door een agent 
van Carlo Gavazzi, is slechts geldig na schriftelijke bevestiging van een directeur. De orderbevestiging door Carlo Gavazzi meegedeeld aan de klant maakt bewijs op 
onweerlegbare wijze van de modaliteiten van de overeenkomst. 
Leveringstermijnen 
Art. 3. Leveringstermijnen zijn slechts bij benadering aangegeven. Vertraging kan geen aanleiding zijn noch tot schadevergoeding, noch tot gehele of gedeeltelijke 
verbreking van het contract of order. Indien de levering door overmacht wordt verhinderd of uitermate wordt bezwaard, heeft Carlo Gavazzi het recht de overeenkomst aan 
de omstandigheden aan te passen dan wel de overeenkomst te verbreken. De klant ziet uitdrukkelijk af van eventuele schadevergoeding. 
Rechten van intellectuele eigendom 
Art. 4. Tenzij anders is overeengekomen, behoudt Carlo Gavazzi de auteursrechten en alle rechten van industriële eigendom op de door hem gedane aanbiedingen, 
verstrekte ontwerpen, afbeeldingen, tekeningen, (proef)modellen, programmatuur, producten, enz., ongeacht of aan de klant voor de vervaardiging ervan kosten in 
rekening zijn gebracht. Deze gegevens mogen zonder de uitdrukkelijke schriftelijke toestemming van Carlo Gavazzi niet gekopieerd, gebruikt of aan derden getoond 
worden. Bij overtreding van deze bepaling is de klant aan Carlo Gavazzi een vergoeding verschuldigd van 25.000 euro, naast de voorziene wettelijke 
schadevoorzieningsregelingen. Alle gegevens waarover sprake in dit artikel, moet de klant op het eerste verzoek van Carlo Gavazzi retourneren, binnen de door hen 
gestelde termijn. Bij overtreding van deze bepaling is de klant een vergoeding verschuldigd aan Carlo Gavazzi van 1.000 euro per dag, naast de voorziene wettelijke 
schadevoorzieningsregelingen. 
Zekerheden 
Art.5. Carlo Gavazzi behoudt zich het recht voor ten allen tijde zekerheden tot betaling te eisen die de goede uitvoering van de verbintenissen van de klant waarborgen. 
Tevens is Carlo Gavazzi gerechtigd bestellingen of nog te leveren gedeelten ervan te annuleren en de verdere uitvoering van de overeenkomst op te schorten zolang zulke 
zekerheden niet werden gegeven, onverminderd het recht om de overeenkomst van rechtswege en zonder ingebrekestelling te beëindigen. 
Dezelfde rechten zijn Carlo Gavazzi toegekend bij (totale of gedeeltelijke) niet-betaling door de klant van een factuur. 
Levering 
Art.6. De goederen van Carlo Gavazzi worden “af magazijn” geleverd waarbij het risico op de koper overgaat. Het vervoer van de goederen naar de plaats van de 
bestemming is dus voor rekening en risico van de koper. De door Carlo Gavazzi geleverde goederen die door de koper zijn besteld en die overeenkomen met de 
geplaatste bestelling, kunnen niet worden geweigerd en aan Carlo Gavazzi teruggezonden. 
Garantie 
Art.7.  
7.1. Carlo Gavazzi verkoopt haar producten binnen de volgende stricte garantievoorwaarden :  
* Elk zichtbaar gebrek moet, op straffe van verval, uiterlijk 7 kalenderdagen na levering, per aangetekend schrijven, worden meegedeeld. Elke vervaardiging en/of 
incorporatie van het product, geldt als onherroepelijke goedkeuring.
* Elk verborgen gebrek moet, op straffe van verval, uiterlijk 10 kalenderdagen na kennisname ervan per aangetekend schrijven, worden meegedeeld, zulks ten laatste zes
maanden na levering.
* Tenzij uitdrukkelijk geschreven afwijking en facturatie van haar (eventuele) raadgeving, verstrekt Carlo Gavazzi geen enkele garantie voor wat betreft het gebruik waartoe 
de klant de producten bestemt noch hun correcte installatie, waarvoor uitsluitend de klant verantwoordelijk is.
7.2. Zowel bij zichtbaar als bij verborgen gebrek worden de verbintenis van Carlo Gavazzi uitdrukkelijk als volgt beperkt : 
* Elke garantie is uitgesloten ingeval niet conform gebruik van het produkt en/of schending van de gebruiksvoorschriften of van de voorschriften van de fabrikant.
* De garantie is uitdrukkelijk beperkt tot het vervangen en/of herstelling, door Carlo Gavazzi, op haar keuze en kosten, van het gebrekkig product, met uitsluiting van welke 
vergoeding hoe dan ook. Zijn in het bijzonder van de garantie uitgesloten elke indirecte schade, waaronder o.m. winstderving, verlies aan marge, aan zakencijfer, aan
cliënteel, administratieve-en personeelskosten.
* De garantie heeft geen uitwerking indien de klant in gebreke blijft één verbintenis jegens Carlo Gavazzi na te komen, in het bijzonder de betaling van haar facturen.
7.3. In ieder geval, mocht een betalingsverbintenis ter laste van Carlo Gavazzi worden gelegd, zou deze uitdrukkelijk beperkt worden tot een maximumbedrag gelijk aan
driemaal de verkoopprijs van het gebrekkig product.
Overmacht
Art.8. Carlo Gavazzi zal niet gehouden zijn tot enige vergoeding van schade veroorzaakt door niet-toekenbare tekortkomingen in de nakoming van haar verbintenissen 
t.a.v. de koper, waaronder een handeling of verzuim van de koper, brand, staking, van overheidswege opgelegde nieuwe technische voorwaarden leveringsvertraging bij 
de leverancier van Carlo Gavazzi, enzovoorts.
Eigendomsvoorbehoud
Art.9. Alle door Carlo Gavazzi geleverde goederen blijven eigendom van Carlo Gavazzi tot aan de algehele voldoening van al hetgeen Carlo Gavazzi uit welke hoofde ook 
van de koper heeft te vorderen, rente en kosten daaronder begrepen. Zonder diens akkoord is de klant niet gerechtigd voor de betaling de goederen aan derden over te 
dragen. Onverminderd de overige haar toekomende rechten, wordt Carlo Gavazzi onherroepelijk door de koper gemachtigd om indien deze zijn jegens Carlo Gavazzi 
aangegane verplichtingen niet of niet tijdig nakomt, alsook ingeval van faillissement of kennelijk onvermogen van de klant , zonder ingebrekestelling of rechterlijke 
tussenkomst de overeenkomst te ontbinden en de door haar geleverde goederen tot zich te nemen.
Betaling
Art.10.
10.1. Behoudens schriftelijke tegenaanduiding van Carlo Gavazzi, zijn de facturen contant te betalen te Vilvoorde, zonder korting.
Alle prijzen zijn exclusief B.T.W en andere heffingen welke van overheidswege worden opgelegd.
Indien de koper enig bedrag zoals door hem verschuldigd niet tijdig voldoet is hij daarover met ingang van de vervaldag een rente verschuldigd van 1,5% per maand, 
zonder dat daartoe een nadere ingebrekestelling is vereist.
Niettegenstaande de verschuldigde moratoire rentes, zal indien een rekening meer dan 30 dagen na de vervaldag onbetaald blijft, de koper van rechtswege gehouden zijn 
een schadevergoeding te betalen van 15% van het bedrag van de rekening als forfaitaire schadevergoeding, met een minimum van 
150.00 EUR. 
10.2. Bij niet-betaling op de vervaldag vervallen van rechtswege en zonder ingebrekestelling alle termijnen voor alle facturen van Carlo Gavazzi.
10.3. De klant verbiedt zich de betaling van de facturen van Carlo Gavazzi op te schorten, om welke reden dan ook, o.m. ingeval indienen van een klacht. Hij doet 
onherroepelijk afstand van de exceptie van niet-uitvoering.
Geschillen en toepasselijk recht
Art.11. Bij nietigverklaring of buiten toepassingverklaring van één beding van deze Algemene Voorwaarden, zal (zullen) deze tot dit beding beperkt blijven.
Art.12. Op alle geschillen verband houdend met leveringen door en overeenkomsten met Carlo Gavazzi is Belgisch recht van toepassing en is bij uitsluiting de rechtbank 
van Brussel bevoegd. Van deze regeling kan enkel door Carlo Gavazzi worden afgeweken.
Waarschuwing:
Art.13. Koper mag geen goederen die door Carlo Gavazzi zijn geleverd, direct of indirect verkopen, exporteren of herexporteren aan
de Russische Federatie of voor gebruik in de Russische Federatie, in overeenstemming met Verordening (EU) nr. 833/2014 van de Raad, zoals
gewijzigd. Deze beperking geldt ook voor elk ander land, entiteit of individu dat onderworpen is aan toepasselijke sanctiewetten, regelgeving en
handelsverboden opgelegd door de Europese Unie (EU), de Verenigde Staten van Amerika (VS) en andere relevante jurisdicties.
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